Labora+: Hacia una Comunicacion
Eficaz y un Clima Laboral Positivo

La comunicacién efectiva, la asertividad y la
gestion adecuada de los conflictos son
elementos fundamentales para construir
entornos laborales saludables. Promover
relaciones basadas en el respeto y la
colaboracién contribuye a mejorar el clima
laboral y favorecer el bienestar de las personas
dentro de las organizaciones.

Este triptico ofrece una serie de pautas y
recomendaciones  prdacticas  dirigidas a
empresas y profesionales, con el objetivo de
apoyar a las organizaciones en la creacién de
espacios de trabajo mas participativos,
respetuosos y saludables.

Estas acciones se enmarcan en el proyecto
Labora+, cuyo objetivo es impulsar la inclusion
laboral estable y de calidad de personas con
enfermedad mental (EM), al mismo tiempo
que se fortalece la estructura organizativa de
la Fundacién Sorapdan de Rieros.

Proyecto cofinanciado por el FSE+. A través
del programa EFESO. Objetivo especifico
ES04.1, Medida 1.a.12. Itinerarios de
fortalecimiento de empresas y entidades de
la economia social.

iVisita la pagina web del proyecto!

FUNDACION
SORAPAN DE
RIEROS

Datos de contacto:

Badajoz (sede central)

Ronda del Pilar n°5, 22 planta
06002 - Badajoz
Teléfonos: 924 227 326 | 672 396 337

Caceres

Edificio Embarcadero - Despacho n°4
Calle Santa Cristina 4

10195 - Caceres

Teléfono: 615 774 873

Plasencia (Caceres)

Calle Eugenio Escobar n°2, 22 planta
10600 Plasencia - Caceres
Teléfonos: 927 421931| 6053097 70

Mas informacién y novedades:
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Avanzando desde NOVUS hacia Muevos Horizontes y Desafios en
la Competitividad, Mejora y Continuidad en el Empleo de Personas

con Trastorno Mental Grave y otros Colectivos Vulnerables

Cofinanciado por C e
la Unién Europea
onfederacién Empresarial
Esparml.:ldﬁlaEmnm Social


https://www.facebook.com/sorapanderieros/
https://www.linkedin.com/company/14008468/admin/dashboard/
https://www.youtube.com/channel/UCs_YDecZS-UA6TFjvr5VGqg/featured
https://www.instagram.com/fundacionsorapan/
https://x.com/FundacinSorapn
https://www.twitch.tv/fundacionsorapan/

La importancia vy los beneficios
de una comunicacion saludable

en el entorno laboral

La comunicacion efectiva y la asertividad
son elementos clave para el buen
funcionamiento de los equipos de trabajo.
Expresar ideas, necesidades o desacuerdos
de manera clara y respetuosa favorece la
cooperacidon entre companferos, facilita la
resolucién de problemas y contribuye a
prevenir conflictos en el entorno laboral.

Promover espacios de didlogo y respeto
dentro de las organizaciones permite
construir relaciones profesionales basadas
en la confianza y la colaboracién.

¢Cuales son sus beneficios?

* Mejora el clima laboral y las relaciones
entre companieros.

* favorece el trabajo en equipo y la
cooperacion.

e Reduce conflictos

laborales.

malentendidos vy
* Aumenta la motivacién y el compromiso
de las personas trabajadoras.

e Facilita la resolucién constructiva de
desacuerdos.

e (Contribuye al bienestar y la satisfaccién
en el trabajo.

Decalogo: Tips para favorecer
un clima laboral saludable

Fomente una comunicacion abierta que
1 permita expresar ideas y preocupaciones
con confianza.

Establezca canales de comunicaciéon

claros dentro de la organizacion.

para evitar malentendidos.

Promueva la escucha activa para
comprender diferentes puntos de vista y
favorecer la colaboracién.

3 Defina funciones y responsabilidades

Impulse una cultura de respeto y empatia
5 entre las personas que forman parte de la
organizacion.
—_—
Aborde los conflictos de forma temprana
6 para prevenir que se agraven y afecten al
equipo.

Favorezca la participacion del equipo en t‘
la toma de decisiones relacionadas con el
entorno laboral. i
B __a

Reconozca el esfuerzo y los logros de las
8 personas trabajadoras para fortalecer la

motivacion.
I . . L
Promueva la formacion en comunicacion

9 y trabajo en equipo dentro de la
organizacion.

T e
Recurra a servicios de mediacion laboral

1 o cuando sea necesario para facilitar el
didlogo vy la resolucién de conflictos.

El proyecto Labora+ ofrece acciones
dirigidas a promover entornos laborales
mas inclusivos, saludables y respetuosos.

A través del servicio de mediacion,
resolucion y prevencion de conflictos en el
entorno laboral, se proporciona apoyo tanto
a empresas como a equipos de trabajo para
mejorar la comunicacién y gestionar
situaciones de conflicto.

Entre los recursos disponibles se incluyen:

1.Informacién y orientacién sobre
comunicacién y convivencia en el
entorno laboral.

2.Apoyo en la prevencién y gestién de
conflictos dentro de los equipos de
trabajo.

3.Intervenciones de mediacion laboral
cuando sea necesario.

4.Acciones de sensibilizacién dirigidas a
empresas y profesionales.

Para mas informacién sobre este servicio o
sobre las acciones del proyecto, puedes
ponerte en contacto con el equipo del
proyecto Labora+.
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