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Preguntas frecuentes
FUNDACIÓN SORAPÁN DE RIEROS

Espacio Solidario
ECHAS DE MENOS ALGÚN PRODUCTO 

¿Cómo sé que mi ayuda llega a quien la necesita? 
Cada donación se destina directamente a los programas de atención
psicológica, apoyo social y empleo para personas en situación de
vulnerabilidad. Puedes conocer todos nuestros proyectos aquí: Proyectos
Archive - Fundacion Sorapan 

¿Qué ocurre si tengo un problema con mi pedido? 
Escríbenos a espaciosolidario@fundacionsorapan.org  y te atenderemos con
cercanía y eficacia. Y sigue estas instrucciones: haz una foto o video de alta
calidad del producto defectuoso en las 48 horas siguientes a su recepción. Y la
envías a: espaciosolidario@fundacionsorapan.org con un breve texto
explicativo. El equipo de FSR se pondrá en contacto y buscaremos una
solución. 

¿Puedo solicitar factura? 
No, Al tratarse de una donación, emitimos un certificado de donación, que
podrás usar en tu declaración de la renta. En caso de que no lo recibas al
realizar la donación, solicítalo aquí: contabilidad@fundacionsorapan.org con el
asunto Solicitud de certificado de donación productos solidarios. 

¿Puedo hacer un pedido para regalar a otra persona? 
¡Por supuesto! Solo tienes que indicarlo al finalizar tu pedido. Pondremos mucho
cariño en prepararlo para esa persona especial. 

¿Echas en falta algún producto? 
¡Nos encanta escucharte! Esta tienda nace del compromiso, pero también de
las ideas compartidas. 
Si crees que podríamos incluir nuevos productos solidarios, no dudes en
escribirnos a espaciosolidario@fundacionsorapan.org. Estaremos encantados
de conocer tus propuestas, ya sea que: 

Necesites regalos solidarios para un evento especial (bautizo, boda,
comunión, etc.). 
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Seas una empresa interesada en ofrecer un detalle con propósito a tu
equipo. 
O simplemente tengas una idea que creas que puede sumar. 

Cada sugerencia nos ayuda a crecer, a crear juntos, y a imaginar nuevos regalos
que realmente cambian vidas. ¡Gracias por ser parte de este espacio solidario! 
 
¿A dónde va mi ayuda? 
Tu ayuda no se queda en un paquete: 
Llega donde más se necesita, transformándose en salud mental, bienestar
emocional acompañamiento y esperanza para personas que viven situaciones
difíciles. 
Cada producto solidario respalda nuestros proyectos en Extremadura: 

Atención terapéutica para niños y niñas de Extremadura. 
Apoyo emocional en centros educativos. 
Inclusión sociolaboral para personas con trastorno mental grave. 
Intervención en zonas rurales con escaso acceso a servicios. 
Y mucho más... 

Aquí puedes conocer el impacto de nuestras acciones Proyectos Archive -
Fundacion Sorapan 

Gracias por hacerlo posible. 
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Datos contacto

Badajoz (Sede Central)
Ronda del Pilar, nº 5, 2ª planta
06002 - Badajoz
Teléfonos: + 34 924 227 326
Móvil: 672 396 337
fsorapan@gmail.com

Jerez de los Caballeros
Calle Monte Dorado n°2. 
06380 Jerez de los Caballeros
Badajoz Teléfono fijo: + 34 924 73 14 64
fsrjerez@fundacionsorapan.org

Plasencia
Calle Santa Elena nº 2, 2º D
10600 Plasencia-Cáceres
Teléfono fijo: + 34 927 421 931
laboralplas@fundacionsorapan.org

Cáceres
Calle Santa Cristina 4
Despacho nº 4 | 10195 - Cáceres
Teléfono: 615 774 873
laboralcc@fundacionsorapan.org

www.fundacionsorapan.org



Cuidando mentes,
cambiando vidas


